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Presentation 



Qu'est-ce qu'un serveur Web integre ? 

De maniere semblable aux systemes d'exploitation (comme Microsoft® Windows®) qui 
fournissent un environnement d'execution de programmes sur I'ordinateur, les serveurs Web 
offrent un environnement d'execution de programmes Web. Les navigateurs Web (comme 
Microsoft Internet Explorer ou Netscape Navigator) peuvent afficher les donnees provenant des 
serveurs Web. 

Les serveurs Web « integres » (EWS) resident sur un peripherique materiel (comme une 
imprimante) ou dans le micrologiciel, et n'existent pas en tant que logiciel charge sur un serveur 
reseau. 

L'avantage des serveurs Web integres est qu'ils fournissent une interface avec le produit, 
accessible a toute personne disposant d'un ordinateur connecte au reseau et d'un 
navigateur Web standard, lis ne necessitent I'installation ou la configuration d'aucun logiciel 
particulier. 

Grace au serveur Web integre HP, vous pouvez afficher des informations sur I'etat du produit, 
modifier des parametres et gerer le produit a partir de votre ordinateur. 



Remarque Dans ce guide, les termes « produit » et « peripherique » sont quelquefois utilises de fagon 

interchangeable. Les produits ou peripheriques mentionnes dans ce guide font reference aux 
imprimantes HP LaserJet, aux imprimantes HP color LaserJet et aux MFP HP LaserJet, sauf 
indication contraire. Pour obtenir des informations specifiques sur les fonctions prises en charge 
par votre imprimante ou votre MFP, reportez-vous a la documentation fournie avec votre produit. 
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Qu'est-ce qu'un serveur Web integre ? 1 



Fonctions 

Vous pouvez utiliser le serveur Web integre HP pour afficher I'etat du reseau et du produit, ainsi 
que pour gerer les fonctions d'impression a partir de votre ordinateur, plutot que sur le panneau 
de commande du produit. Avec le serveur Web integre HP, vous pouvez effectuer les operations 
suivantes : 

Afficher les messages du panneau de commande et les informations sur I'etat du produit. 
Determiner la duree de vie restante de toutes les fournitures. 

Utiliser le lien Commander des fournitures pour acceder a une page Web qui facilite la 
commande en ligne de fournitures aupres du revendeur de votre choix. 

• Acceder a la page d'assistance technique du produit. 

Acceder a une assistance specifique concernant les evenements survenus recemment sur 
le produit. 

• Afficher et modifier la configuration des bacs. 
Afficher et modifier la configuration du produit. 

Afficher et imprimer des pages d'informations, telles que la page de configuration. 

Recevoir des alertes par courrier electronique sur les evenements lies au produit (par 
exemple, lorsque le niveau d'une fourniture est faible). 

Ajouter des liens vers d'autres sites Web ou personnaliser des liens. 

• Selectionner la langue dans laquelle afficher les pages du serveur Web integre. 
Afficher et modifier la configuration du reseau. 

Imprimer vers un produit HP sans installer de pilote d'imprimante. 

Fonctions supplementaires disponibles avec un peripherique 
de stockage permanent 

Si votre produit dispose d'un peripherique de stockage permanent (tel qu'un disque dur ou un 
disque flash), vous pouvez afficher, configurer et conserver des informations supplementaires. 

• Alertes. Definissez quatre listes de destinations differentes, comportant chacune jusqu'a 
20 destinataires. (Si aucun peripherique de stockage permanent n'est installe, vous ne 
pouvez envoyer des alertes qu'a quatre adresses electroniques.) 

Autres liens. Ajoutez jusqu'a cinq liens supplementaires vers les sites Web de votre choix. 
(Sans ce stockage supplemental, vous ne pouvez ajouter qu'un lien.) 

Vous disposez peut-etre d'un disque dur : il est fourni avec certains modeles. Si votre produit ne 
dispose pas d'un disque dur, vous pouvez en commander un. Pour plus d'informations, 
reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec le produit ou visitez ces sites : 

http://www.hp.com/go/buy hp (aux Etats-Unis) ou http://www.hp.com/country/us/eng/ 
othercountriesbuy.htm . 
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HP Web Jetadmin et le serveur Web integre HP 



HP Web Jetadmin est un outil Web de gestion du systeme que vous pouvez utiliser avec un 
navigateur Web. 

Le serveur Web integre HP et HP Web Jetadmin fonctionnent ensemble pour repondre a tous 
vos besoins en matiere de gestion de produit. Vous pouvez installer et gerer efficacement des 
peripheriques en reseau. Les administrateurs reseau ont la possibility de gerer des 
peripheriques en reseau a distance, depuis quasiment n'importe quel endroit. 

Le serveur Web integre HP represents une solution simple et pratique pour la gestion de produit 
un a un dans des environnements ayant un nombre de produits limite. Cependant, I'utilisation de 
HP Web Jetadmin est conseillee pour la gestion de groupes de produits dans les 
environnements ayant plusieurs produits. Avec HP Web Jetadmin, vous pouvez decouvrir, gerer 
et configurer plusieurs peripheriques simultanement. 

HP Web Jetadmin est disponible aupres de I'assistance HP en ligne 

( h ttp ://www. h p. co m/go/we bj etad m i n ) . 

Exigences systeme 

• Navigateur Web installe sur I'ordinateur. Le serveur Web integre HP est concu pour 
fonctionner de facon optimale avec les dernieres versions de la plupart des 
navigateurs Web. Par exemple, Netscape Navigator 6.2 ou version ulterieure, ainsi que 
Microsoft Internet Explorer 5.01 ou version ulterieure pour les ordinateurs Macintosh, ou 
Internet Explorer 6.0 ou version ulterieure pour Windows, fonctionnent avec ce serveur Web. 

Connexion reseau TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 

Ouverture du serveur Web integre HP 



Remarque Vous ne pouvez pas afficher les pages du serveur Web integre depuis I'exterieur d'un pare-feu. 

1 Ouvrez un navigateur Web. 

2 Dans le champ Adresse ou Atteindre, saisissez I'adresse IP attribuee au produit (par 
exemple, http ://1 92.1 68.1 .1) ou le nom d'hote (par exemple, http://www.[votre_serveur].com). 

Si vous ne connaissez pas I'adresse IP du produit, vous la trouverez sur la page de 
configuration. Reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec le produit pour savoir comment 
imprimer une page de configuration a partir du panneau de commande. 
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Exigences systeme 3 



Navigation dans le serveur Web integre HP 



Le serveur Web integre HP contient des pages permettant de visualiser des informations sur le 
produit et de modifier des options de configuration. Vous pouvez acceder a ces pages en 
cliquant sur un onglet (Informations, Parametres ou Reseau), puis sur I'un des menus de la 
barre de navigation situee a gauche de I'ecran. 

Les illustrations et le tableau ci-apres fournissent des informations sur les ecrans du 
serveur Web integre. 



hp calorUaserJetXXXX/ 15.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



J Informations | | Parametres || Reseau } 



Etat du nerinheriuue 

Page <le confirmation 

Etat des fournitures 

.Jo ii i iial (le* evenenieiits 

Pane d'utilisation 

Informations sur le 
|>eri|>hem|iie 



Panneau (le commando 
Im primer 



Autre* liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Etat du peripherique 0 



Pret 



l Bouton SusFlepr rimpression 



i Continuer 



E nc res : (% restant) 

Cartouche dimpression 
Noir 100% 



I^Ji de iranslen 
image 1007* 



Cartouche depression 
Cyan 100% 



Cartouche d Impression 
M agents 100% 



Cartouche d impression 
Jaune 100% 



Kit de fusion image 1007* 



Details sur les fournitures 



Entree/Sortie 

BAG 1 
BAG 2 
BAG 3 
SORTIE STANDARD 



Etat 

IDDDIZZ 



Modifier les parametres 



Format 

TTFORMT 

LETTRE 
LETTRE 
ND 



Type 

TOUT TYPE 
ORDINAIRE 
ORDINAIRE 
ND 



Numero de serie imprimante: »C*X«X«X 
Date du micrologiciel : £0030505 £0030505 
Recto-verso : DESACTIVE 
1 : BAC 1, 1 00 feuilles 
2:BAC 2, 250 feuilles 
3:BAC 3, 500 feuilles 

Logernent DIMM 1 :C6te 1 : Flash 16 Mo _J 



Numero 


Fonction de 
I'ecran du 
serveur Web 
integre 


Description 


Informations supplementaires 


o 


Nom et 
adresse IP du 
produit 


Indique le nom et I'adresse IP du produit. 
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Numero 


Fonction de 
I'ecran du 
serveur Web 
in teg re 


Description 


Informations supplementaires 


© 


Onglets 


Onglet 

Informations 


Permet d'afficher des informations 
sur le produit. Vous ne pouvez pas 
configurer le produit a partir de ces 
pages. 


Reportez-vous a la section « Affichage de 
I'etat du produit a I'aide des pages 
d'informations », page 7. 


Onglet 
Parametres 


Utilisez les fonctions de cet onqlet 
pour configurer le produit. 


Reportez-vous a la section « Configuration 
du produit a I'aide des pages Parametres », 
page 19. 


Onglet Reseau 


Permet d'afficher I'etat du reseau et 
de configurer la carte reseau du 
produit. 


Reportez-vous a la section « Gestion du 
fonctionnement du reseau a I'aide des 
pages Reseau », page 37. 


o 


Menus 


njffprpntc nnnr 

UMICICI 1 LO jJUUI 

chaque onglet 


OlimiP7 ^nr un nnnlpt nnnr affiohpr 
les menus correspondants. 




o 


Autres liens 


hp instant support 


Permet d'acceder a un ensemble de 

ICooUUIUCo V VCU Lj U 1 VUUo ClUJdll d 

resoudre les problemes et 
determinent les services 
supplementaires disponibles pour 
votre produit HP. 


• Reportez-vous a la section « Utilisation 
de la section Autres liens comme 
ressource », page 39. 

• Reportez-vous a la section < Modifier 
autres liens », page 33. 


Commander des 
fournitures 


Permet d'utiliser Internet pour 
commander des fournitures HP 
pour votre produit HP. 


Support produit 


Permet d'utiliser I'aide propre a un 
produit du site Web HP pour 
resoudre un probleme. 


0 


Contenu de la 
page 


Different pour 
chaque menu 


Cliquez sur un menu pour afficher la 
page correspondante. 


• Reportez-vous a la section « Affichage 
de I'etat du produit a I'aide des pages 
d'informations », page 7. 
Reportez-vous a la section 

« Configuration du produit a I'aide des 
pages Parametres », page 19. 

• Reportez-vous a la section Gestion 
du fonctionnement du reseau a I'aide 
des pages Reseau », page 37. 
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Affichage de I'etat du produit a 
I'aide des pages d'informations 



Les pages d'informations sont fournies a titre indicatif uniquement. Elles ne permettent pas de 
configurer I'imprimante. Pour configurer I'imprimante par I'intermediaire du serveur Web integre, 
reportez-vous a la section Configuration du produit a I'aide des pages Parametres », page 19. 

Les pages d'informations sont les suivantes : 

Etat du peripherique (page 8) 

• Page de configuration (page 9) 
Etat des fournitures (page 1 1 ) 
Journal des evenements (page 12) 

• Page d'utilisation (page 13) 
Informations sur le peripherique (page 14) 
Panneau de commande (page 15) 
Imprimer (page 16) 

Certains produits ne permettent pas d'acceder a I'ensemble de ces pages. 
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Etat du peripherique 



Utilisez la page Etat du peripherique pour afficher I'etat actuel du produit. Les illustrations et le 
tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



hp color LaserJet XXxX i 1 5.62.65.1 21 

HP Color LaserJet XXXX 



I nvEDt 



j Informations \ \ Parametres || Reseau ] 



Etat (III peiiplieii<|iie 
Page (le confipmtion 
Etat (les foui nituies p r g t 
Journal (les eve ne merits 



Etat du peripherique 



Page d'utilisation 



In to i in. i Uo Mi sin le 
peripherique 

Pamieau (le commande 



4> 



l Bouton Sus/Repr I'irnpression 



l Continuer 



Im primer 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Eneres : (% restnut) 

Cartouche dlrnpression 
Noir 100% 



Kli de Transfer! 
image 1 0OV* 



Cartouche depression 
Cyan 1 00% 



Cartouche d Impression 
Magenta. 100% 



Cartouche d Impression 
Jaune 100% 



Kit de fusion image 100% 



Details sur les fournitures 



Entree. So rtie 

BAG 1 
BAG 2 
BAG 3 
SORTIE STANDARD 



Etat 



Modifier les paramelres 



Format 

TTFORMT 

LETTRE 
LETTRE 
ND 



Type 

TOUT TYPE 
ORDINAIRE 
ORDINAIRE 
ND 



Numero de serie imprimante: »«»»»! 
Date du micrologiciel : £0030505 £0030505 
Recto-verso : DESACTIVE 
1 : BAC 1, 1 00 feuilles 
2: BAC 2, 250 feuilles 
3: BAC 3, 500 feuilles 

LogementDIMM 1 :C6te 1 : Flash 1G Mo jgi 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 4. 


e 


Etat du peripherique 


Indique I'etat du produit (tel qu'il apparaTt sur I'ecran du panneau de commande). 


0 


Boutons du panneau de 
commande 


Utilisez ces boutons du panneau de commande comme s'il s'agissait de ceux du produit. 
Pour selectionner les boutons du panneau de commande qui figurent sur cette page, 
accedez a la page Securite dans I'onglet Parametres. 


o 


Fournitures 


Indique le pourcentage de duree de vie restante pour chaque fourniture. 


0 


Support 


Donne des informations sur I'etat et la configuration des bacs d'entree et de sortie. 


0 


Fonctions 


Repertorie les accessoires installes sur le produit. 
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Page de configuration 



Utilisez la page de configuration pour afficher les parametres actuels du produit, resoudre les 
problemes d'impression et verifier I'installation des accessoires optionnels, tels que les modules 
de memoire a double rangee de connexions (DIMM) ou les dispositifs de traitement du papier. 
Les illustrations et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



hp color LaserJet XXXX / 1 5.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



o 



m 

I [IVED1 

Informations l | Parametres || Reseau 



Etat du |ieii|ilieii<|iie 

| Page cle configuration 

Etat (les foiiinitiiies 

Journal (les eve ne merits 

Page d'utilisation 

Informations surle 
|>eii|>lieii<|ue 

Panneau (le commande 

Im primer 



Page de configuration 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



o 



0 



0 



Remarque : Pour 
obtenir des 
informations sur les 
numeros, 
reportez-vous au 
tableau de la page 
suivante. 



Informations sur le peripherique 


Norn du produit : 


HPColorLaserJetXXxX 


Norn de llm prlraante : 


hp colorLaserJetXXXX 


Modele de I'imprimante : 


OGOOA 


Nurnero de serie de I'imprimante : 


>0<XXXXXXXX 


Code de date du microprogramme : 


20030505 20030505 


ID service : 


00000 


PS Delai d'inactivite : 


300 secondes 


Nornbre de pages 


0 


Nombre de pages en couleurs : 


0 


Modes inn pr. etoptions installees 


PCL 


(20010402) 


PCLXL 


(20010402) 


POSTSCRIPT 


(20010402) 


PDF 


(20021216) 


Lo rjernent DIMM 1 : 


Cote 1 : Flash 16 Mo 




Cote 2 : SDRAM 64 Mo 


LogementDIMM 2 : 


Cote 1 : SDRAM 12SMo 




C6te 2 : Vide 


LogementDIMM 3 : 


Vide 


LogementDIMM 4 : 


Vide 


EIO 1 : 


HP JeDirect J6057A 


Stockage DISQUE RAM : 


113MO 


Memoire 


Memoire totale : 


192 MO 


DWS : 


70.0 


Enregistrementautomatique de ressources active 


Securite 


Verrou du panneau de commande : 


AUCUN 


Motde passe du panneau de commande : 


DESACTIvE 


Type de memoire : DISQUE RAM 


Protege : DESACTIVEE 


Options de manipulation papier 


Format de papier par defaut : 


LETTRE 


Format bac 1 : 


TTFORMT 


Type bac 1 : 


TOUT TYPE 


Format bac 2 : 


LETTRE 


Format bac 3 : 


LETTRE 


Unite recto -verso 




Interne 




Bacs dentree : 




1 :BAC 1, 100 feuilles 




2 :BAC2,250feuilles 




3 :BAC3, 500 feuilles 




Bacs de sortie : 




1: SORTIE STANDARD, 1 50 feuilles, Face bas 


Informations sur letalonnage 



Dernier CPR (nombre de pages) :0 
DernierCPR (date/heure) : 6 MAY2003/1 9:30 
Dernier DMaxDHalf (nombre de pages) : 0 
Dern. DMaxOHalf (date/heure) : 6 MAY2003H 9:32 
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Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Informations sur le 
peripherique 


Fournit le numero de serie, le nombre de pages, ainsi que 
d'autres informations sur le produit. 


© 


Modes impr. et options 
installees 


Repertorie tous les langages d'imprimante installes (tels que les 
langages PCL [Printer Command Language] et PS [PostScript]), 
ainsi que les options installees dans chaque logement DIMM 
et EIO. 




Memoire 


Fournit des informations sur la memoire, sur I'espace de travail 
du pilote PCL (Driver Work Space - DWS), et sur la mise en 
attente E/S (entree et sortie) et I'enregistrement des ressources. 


0 


Securite 


Indique I'etat du verrou et du mot de passe du panneau de 
commande, ainsi que de la protection en ecriture. 


O 


Options de manipulation 
papier 


Indique le format et le type du support indique pour chaque bac 
du produit. Si une unite recto verso ou tout autre accessoire de 
traitement du papier est installe sur le produit, les informations 
sur ces peripheriques sont egalement fournies ici. 
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Etat des fournitures 



La page Etat des fournitures fournit des informations plus detaillees sur les fournitures et indique 
les numeros de reference des fournitures HP. (Ayez les numeros de reference a portee de main 
lorsque vous commandez des fournitures.) Les illustrations et le tableau ci-apres indiquent 
comment utiliser cette page. 



i zi v e zt r 



hp color DaserJetXXXX/ 15.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



J Informations 

o 



Parametres 



Reseau 



Etat <lu |ieij|ilieiii|iie 
P'n|e <le t.tniti'iui ilion 
Etat (les fouinituies 
Journal ties eveneinents 
Page tl'utilisation 



Informations sin le 
peiinheiinue 



Panneau (le commands 



Imprinter 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Remarque : Pour 
obtenir des 
informations sur les 
numeros, 
reportez-vous au 
tableau de la page 
suivante. 



Etat des fournitures 



Informations sur les commandes : 

Vous pouvez commander les fournitures Hewlett-Packard via internet, en ligne via le logiciel 
ou en contactant un revendeur agree. PouroPtenir des instructions, reportez-vous au manue 
de I'irnprirnante. 



d'irn press ion 
I d'utilisation 



1 t 1 Cartouche d Impression Noir inn*/ 
1 1 Commandez ref HP : Q2670A nUUV * 


ktit de transfert image 
Commandez ref HP : Q365SA 






Estimation des pages restantes : 6000 

(Base sur les pages couvertes avec cette fourniture 5,0% ) 

Niveau bas: NON 
Nurnero de serie : 5893240 
Pages imprirnees avec cette 0 
fourniture : 

Date de premiere installation : 20030507 
Date de derniere utilisation : 20030507 





o 



] . 1 Cartouche d Impression Cyan mmr 
1 1 Commandez ref H P : Q2QQ 1 A ' UU V * 


ktit de fusion image mn°r 
Commandez ret HP : 110V-Q3655A 
220V.Q3S56A 


L \~ m 




Estimation des pages restantes : 6000 

|Ease sur les pages couvertes avec cette fourniture 5,0%) 

Niveau bas: NON 
Nurnero de serie : 5893241 
Pages imprirnees avec cette 0 
fourniture : 

Date de premiere installation : 20030507 
Date de derniere utilisation : 20030507 





I t 1 Cartouche d Impression Wagenta 
I •*•*•! Commandez ref HP : Q2GQ3P, 


100*/. 


L | to 


Estimation des pages restantes : 


6000 


■Base sur les pages couvertes avec cette fourniture 5,0%) 


N iveau bas : 


NON 


Nurnero de serie : 


5893242 


Pages imprirnees avec cette 


0 


fourniture : 




Date de premiere installation : 


20030507 


Date de derniere utilisation : 


20030507 



I . I Cartouche d impression Jaune 
I I Commandez ret HP : Q2SS2A 



Estimation des pages restantes : 6000 

|Ease sur les pages couvertes avec cette fourniture 5,0%) 

Niveau bas: NON 

Nurnero de serie : 5893243 

Pages imprirnees avec cette 0 
fourniture : 

Date de premiere installation : 20030507 

Date de derniere utilisation : 20030507 



FRWW 



Etat des fournitures 11 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


V 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans 
le serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Commander des 
fournitures 


Utilisez cette fonction pour acceder a une page Web qui facilite la 
commande en ligne de fournitures aupres du revendeur de votre choix. 


o 


Informations sur les 
cartouches et les 
tambours images 


Si cette fonction est disponible, elle fournit les informations suivantes : 
Pourcentage de duree de vie restante et estimation du nombre de 
pages restant avant que la fourniture ne soit vide, nombre total de 
pages traitees avec la fourniture, numero de serie et numero de 
reference HP de la fourniture, indication sur le niveau de la fourniture. 


o 


Informations sur les 
fournitures longue 
duree 


Si cette fonction est disponible, elle indique le pourcentage de duree de 
vie restante et une estimation du nombre de pages restant avant que la 
fourniture ne soit vide. 



Journal des evenements 



Le journal des evenements indique les derniers evenements survenus sur I'imprimante : 
Bourrages de I'imprimante et erreurs de service entre autres. Les illustrations et le tableau 
ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 
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EMciuperipheriiue — journal des evenements 



P.nje (le configuration 

Etat (les fournitures 

| Journal (les evenements 

Pmje d'utilisation 

Informations surle 
peripherique 

Panneau (le commande 

Impiimer 



Nombre de pages en cours : 
Numero de serie : 
Nombre dentrees utilisees : 
Nombre ma>imal cltentrees : 



Numero 

5 
4 
3 
2 
1 



Nombre (le pages 

0 
0 
0 
0 
0 



>soocccccc< 

5 



!■ GO 

Evenement 

54.30.08 
54.30.10 
68 3D0D 
68 3D02 
54.30.10 



Description on personnalite 

Erreur de I'imprimante 
Erreur de I'imprimante 



Erreur de I'imprimante 



Autres liens 

hp instant support 
» Commander des fournitures 
Support produit 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


0 


Numero 


Indique I'ordre dans lequel les erreurs se sont produites. L'erreur qui 
s'est produite en dernier porte le numero le plus eleve. 


o 


Nombre de pages 


Indique le nombre de pages imprimees a partir du produit lorsque 
l'erreur s'est produite. 


o 


Evenement 


Indique le code d'erreur interne de chaque erreur. 


0 


Description ou 
personnalite 


Precise si l'erreur s'est produite en raison d'un probleme lie au mode 
d'impression (personnalite) du produit ou en raison d'un bourrage. 


0 


Support produit 


Permet d'acceder au site Web d'assistance HP pour obtenir des 
informations de depannage propres au produit. 
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Page d'utilisation 



La page d'utilisation indique le nombre de pages introduites dans I'imprimante pour chaque format de 
support, les differents types de papier utilises, et le pourcentage de couverture d'encre moyen par 
page et par couleur. Les illustrations et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 
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Informations 



Pararnetres 



Reseau 



Etit {In |>eil|hlieiiH|ue 

Paye de confirmation 

Etat (les fournitures 

Journal (les eveiiements 

|Page d'utilisation 

Informations sui le 
peripfterique 



Page d'utilisation 



N°serie 

Norn du pnoduit : 
Norn de I'imprimante : 



XXXXXXXXXX 

HP Co lor LaserJet XXXX 

hp color LaserJet XXXX 



Panneau (le commands 
Imprinter 



Nombre total des utilisations (equivalent) 



Autres lions 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



1.1 PR Ivl ANTE 
Format pa ye 



recto- recto- recto- 
recto RECTO RECTO VERSO VERSO VERSO Total Total 
Mono Couleur Unites Mono Couleur Unites Mono Couleur 



LETTRE 


0 


0 


1,0 


□ 


□ 


2,0 


0,0 


0,0 


0,0 


LEGAL 


0 


0 


1.3 


□ 


□ 


2,6 


□ ,□ 


0,0 


0,0 


A4 


0 


0 


1,0 


□ 


□ 


2,0 


0,0 


0,0 


0,0 


EXECUTIF 


0 


0 


□ ,8 








0,0 


0,0 


0,0 


ENVELOPPE#10 


0 


0 


0,4 








□ ,□ 


0,0 


0,0 


ENVELOPPE MONARCH 


0 


0 


0,3 








0,0 


0,0 


0,0 


ENVELOPPE C5 


0 


0 


□ ,6 








0,0 


0,0 


0,0 


ENVELOPPE DL 


0 


0 


0,4 








0,0 


0,0 


0,0 


B5(JIS) 


0 


0 


0,7 








0,0 


0,0 


0,0 


ENVELOPPE B5 


0 


a 


0,7 








0,0 


0,0 


0,0 


PER SO 


0 


0 


1,0 








0,0 


0,0 


0,0 


DPOSTCARD(JIS) 


0 


0 


1,0 








0,0 


0,0 


0,0 


A5 


0 


a 


□ ,5 








0,0 


0,0 


0,0 


16K 


0 


o 


0,8 








0,0 


0,0 


0,0 


EXECUTIVE (J IS) 


0 


a 


1,1 








0,0 


0,0 


0,0 


B5QSO) 


0 


0 


1,0 








0,0 


0,0 


0,0 


8.5X13 


0 


0 


1,1 








0,0 


0,0 


0,0 


UTLISATON TOTALE DE 














0.0 


0.0 


0.0 



LT.IPR 1.1 ANTE 



o 



Utilis. modes impression etchemin papier (reelle) 



"II ISATION MODES I TIM SSDN 



Mode impression 


Mono 


Couleur 


Total 


MODE DET. AUTO 


0 


□ 


0 


MODE FIN 


□ 


□ 


0 


MODE EPA IS 


0 


□ 


0 


MODE EXTRA EPAIS 


0 


□ 


0 


MODE TRANSPARENT 


□ 


□ 


0 


MODE ENVELOPPE 


0 


□ 


0 


MODE ETIQU. 


0 


□ 


0 


MODE GLACE RAP IDE 


□ 


□ 


0 


MODE GLACE 


0 


□ 


0 


MODE PAPIER RES. 


0 


□ 


0 


MODE GLACE SUP 


□ 


□ 


0 


MODE EPAIS SUP 


0 


□ 


0 


MODE EPAIS SUP 


0 


□ 


0 


MODE ETIQUETTE SUP 


□ 


□ 


0 


MODE CARTONNE 


0 


□ 


0 


MODE TRANSP. SUP 


0 


□ 


0 


Total 






0 



UTLBATON C fit: HIT PAPER 



Remarque : Pour 
obtenir des 
informations sur les 
numeros, 
reportez-vous au 
tableau de la page 
suivante. 



So ii ice 


Nombre 


Destination 


Nombre 


Bac aenveloppes 


0 


Face haut 


0 


Bac dalimentation manuelle 


□ 


Face bas 


0 


Bac rnultifonction 


0 


Bac de sortie externe 


0 


BAC 1 


0 


Autre 


0 


BAC 2 


□ 


Total 


0 


BAC 3 


0 






Bac dalimentation externe 


0 






Autre 


□ 






Total 


0 







o 



Historique des pages Gouvertes 



NoirO.0% 
Cyan □,□% 
Magenta □,□% 
Jaune □,□% 
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Page d'utilisation 13 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


A 
V 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


f% 
w 


Nombre total des utilisations 
(equivalent) 


Indique les types de page imprimes, le nombre de copies recto 
imprimees, le nombre de copies recto verso imprimees et le 
nombre total de pages imprimees. 


© 


Utilis. modes impression et 
chemin papier (reelle) 


Indique les differents modes d'impression utilises pour les 
travaux d'impression couleur et monochromes (noir et blanc). 


o 


Couverture 


Indique la quantite d'encre utilisee sur une page. 



Informations sur le peripherique 



La page Informations sur le peripherique comporte une description du peripherique, son numero 
de piece, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a contacter, ainsi que I'adresse IP, le 
modele, la reference et le numero de serie de I'imprimante. 



Remarque Le nom de I'imprimante, le numero de piece, le nom de I'entreprise et le nom de la personne a 

contacter qui figurent dans la page Informations sur le peripherique de I'onglet Informations 
peuvent etre indiques dans la page Informations sur le peripherique de I'onglet Parametres. 
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j Informations \\ Parametres ]| Reseau 



Efcit (III peripherigue 

Page (le configuration 

Etat des fournitures 

.Journal (les evenements 

Page d'utilisation 

I Informations surle 
peripherique 

Panneau (le coin in an tie 

Im primer 



Informations sur le peripherique 



Norn de rimprirnante : 
Numero de piece : 
Norn de lentreprise : 
Personne a contacter : 
Adresse IP : 
Nom du produit : 
Modele de rimprirnante : 
Numero de serie de rimprirnante : 



hp color LaserJet XXXX 



127.0.0.1 

HP Color LaserJet XXXX 

CXXxXA 

XXiOOOOCxXX 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 
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Panneau de commande 



Pour les produits disposant d'un panneau de commande, la page Panneau de commande 
represente exactement I'ecran du panneau de commande du produit. Cet ecran peut vous aider 
a resoudre les problemes rencontres par le produit puisqu'il indique I'etat du produit. 
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J Informations \ \ Pararnetres || Reeeau 



Et.it (III |teii|iheiii|ii« 
Page (le confipiation 
Etat (les fournitures 
Journal *s evenements 



Page d'utilisatioii 



Infoimatieiis air le 
peii|iheii(|iie 



Panneau <le commande 
Impiimer 



Panneau de commande 



Ready 



Airtres liens 

hp instant support 



Commander des tournitures 



Support produit 
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Imprimer 



Vous pouvez utiliser cette page pour imprimer des fichiers un par un a partir d'un produit prenant 
en charge le serveur Web integre HP. Cette fonction est particulierement utile si vous etes un 
utilisateur nomade. En effet, vous n'avez pas besoin d'installer le pilote d'imprimante du produit 
pour imprimer. Vous pouvez lancer une impression a tout moment et en tout lieu. 



Remarque 



Cette page apparait uniquement si I'administrateur systeme a active I'option correspondante sur 
la page Securite. 

Voici les types de fichier que vous pouvez imprimer : 

• Fichiers prets pour I'impression, tels que des documents generes par I'utilisation d'une 
option de pilote d'« impression vers un fichier » (extension PRN par defaut), des 
documents PCL, des documents PS et des fichiers texte (TXT). 
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Etatclu peripherique llTipMlTICr 

Page (le configuration 



Etit <les fouinituies 



Etat du peripherique Powersave active 



Journal (les evenements 

Page cl'utilisation 

Informations surle 
peiipheiique 

Panneaii <le commands 



Identifiez le document a imprimer en ulilisant I'une des options ci-dessous, puis cliquezsur le bouton 
Appliquer 

Remargiie : Pourimprimer (les documents 'prets pom (Impression* (parexem pie, .ps, .pdf, .pel,. tit), 
entrez le no in <le fichier du document. 



Imprimer 



Auties liens 

hp instant support 



Commander des tournitures 



Support produit 



Selectionnez le document a telecharger a partir du disque durou du serveur de fichiers reseau. 

Parcourir.. 



uhoisissez le fichier 



o 



Option 1 



Entrez ladresse du document auquel accedervia le Web. Saisissez ladresse avec un format cte type : 
http :lfmm. (votre_serYeur).com/scimefile.ps 

Adresse j 



Appliquer Annuler 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone de la page 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Etat du peripherique 


Indique I'etat du produit (tel qu'il apparait sur la page Etat du peripherique et 
sur I'ecran du panneau de commande). 


0 


Option 1 


Permet d'imprimer un fichier qui se trouve sur votre portable, sur votre 
ordinateur ou sur un serveur de fichiers reseau. 


O 


Option 2 


Permet d'imprimer un fichier auquel vous pouvez acceder via Internet. 
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Pour imprimer un fichier 

1 Effectuez I'une des operations suivantes : 

• Cliquez sur Parcourir pour rechercher le fichier a imprimer. 
-Ou- 

• Saisissez I'adresse (qui commence par « http:// » ou « https:// ») du fichier a imprimer et 
auquel vous pouvez acceder via Internet. 

2 Cliquez sur Appliquer. 
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Imprimer 17 
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Configuration du produit a I'aide 
des pages Parametres 



Pour configurer le produit a partir de votre ordinateur, utilisez les pages de I'onglet Parametres. 
Les pages de I'onglet Parametres sont les suivantes : 

• Configurer le peripherique (page 20) 
Serveur de courrier electronique (page 22) 
Alertes (page 24) 

AutoSend (page 31) 

• Securite (page 32) 

• Modifier autres liens (page 33) 
Informations sur le peripherique (page 34) 

• Langage (page 35) 
Services temporels (page 36) 

Remarque Certains produits ne permettent pas d'acceder a I'ensemble de ces pages. 
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Configurer le peripherique 



Vous pouvez utiliser la page Configurer le peripherique pour imprimer les pages d'informations 
sur le produit et configurer le produit a distance. Les illustrations, le tableau et I'exemple de 
procedure ci-apres indiquent comment utiliser cette page. L'exemple ci-dessous presente les 
options du menu Informations. 



Remarque Si votre produit est dote d'un ecran de panneau de commande, ces menus sont semblables a 

ceux de votre panneau de commande. Certains menus du panneau de commande du produit ne 
sont pas disponibles a partir du serveur Web integre. 

Pour plus d'informations sur les differents menus pris en charge par votre produit, reportez-vous 
a la documentation fournie avec le produit. 
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Informations ]J Para met res \\ Reseau ] 



Configurer le |>eii|>heiii|iie 

Serveur <le couniei 
electroiiii|ue 

Alertes 

AutoSend 



Sec ii lite 



Mojfl eraiitres liens 

Informations sur If- 
neiinheiii|iie 

Langage 



Configurer le peripherique 



Vous pouvez configurer le peripherique en selectionnant un menu de configuration dans larborescence de 
navigation ci-dessous. Une fbis le menu de configuration selectionne, vous pouvez configurer les 
pararnetres du peripherique au bas de la page. 



Selectionner un menu 



Seivices temporels 



f" INFORMATIONS 

f " GE5TION DU PAPIER 

f" CONFIGURATION PERIPHERIQUE 

DIAGNOSTICS 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



INFORMATIONS 


IMPRI 


JER STRUCTURE MENUS 


r 


IMPRI 


•HER CONFIGURATION 


r 


IMPRI 


JER PAGE ETAT FOUR NIT. 


r 


IMPRI 


vlER PAGE UTILISATION 


r 


IMPRI 


JER PAGE DEMO 


r 


IMPRI 


ulER REPERT. FICH IERS 


r 


IMPRI 


i/IER LISTE POLICES PCL 


r 


IMPRI 


JER LISTE POLICES PS 


r 



Appliquer Annuler 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 4. 


o 


Selectionner un menu 


Menu Informations 


Permet d'imprimer des pages d'informations sur le produit, qui 
fournissent des renseignements sur le produit et sur sa 
configuration. 


Menu Gestion du papier 


Permet de definir le type de papier present dans chaque bac. 


Menu Configuration 
peripherique 


Permet de configurer le produit et, par voie de consequence, de 
modifier son comportement. Par exemple, vous pouvez configurer 
les pararnetres PowerSave et de personnalite du produit a partir 
de ce menu. 


o 


Signe plus 


Pour afficher les sous-menus ou les sous-entrees, cliquez sur le signe plus ([+]) en regard du 
menu ou cliquez directement sur le menu. 




Sous-entrees du menu 


Permet d'acceder aux informations sur le produit ou de configurer le produit. 
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Utilisation des menus de la page Configurer le peripherique 

Cette procedure est fournie a titre d'exemple uniquement. D'autres elements de menu peuvent 
etre parametres de la meme facon. 



Remarque Les parametres des pilotes d'imprimante et des programmes logiciels ont souvent la priorite sur 

les selections effectuees dans le menu Impression et dans le menu Gestion du papier. Pour 
plus d'informations, reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec votre produit. 

Toutes les modifications apparaissent sur les pages d'etat de I'imprimante et de configuration, 
ainsi que dans le menu Gestion du papier. 

Suivez les etapes ci-apres pour selectionner le format de papier du bac 1 (exemple de 
procedure) : 

1 Cliquez sur GESTION DU PAPIER. 

2 Selectionnez A4 dans la liste en regard de I'entree FORMAT BAC 1 , puis cliquez sur 
Appliquer pour enregistrer la modification apportee. 
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Serveur de courrier electronique 



Utilisez la page Serveur de courrier electronique pour configurer les parametres du courrier 
electronique entrant et sortant, et definir par la meme occasion les alertes produit. Les 
illustrations, le tableau et les procedures ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 
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Informations ]J Parametres \\ Reseau | 



configurers periphe rique Serveur de courrier electronique 



Serveur <le counter 
electronique 

Alertes 

AutoSend 

Sec u rite 

Modifier autres liens 

Informations surle 
periplieiii|ue 



La n gage 



Courrier electronique sortant 



Definissezvaleurs serveur courr. electr. sortant pour alertes de courr. electr. 
I* Activer le courrier sortant 

|o.oao ^^^^^^^ 



ServeurSMTP 



Norm du domaino |;,„ yuunifaiirij.uuii 



Services tempo ids 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



|(| Adresse electronique du (mydevice)@(rnydornain).corn 
peripherique 



Courrier electronique entrant (non recuis pour alertes de courrier electronique) 



Definissezvaleurs serveur courr. electr. entrant pour activer demandesfcommandes distantes aenvoyerau 
peripherique. 

1^ Activer le courrier entrant 

Serveur POP3 



0.0.0.0 



Norn utilisateurPOP3 du 
peripherique 
Mot de passe 



rrnydevice) 



Appliquer Annuler 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Courrier electronique 
sortant 


Permet de configurer le courrier electronique sortant pour utiliser les 
fonctions Alertes ou AutoSend. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section « Utilisation de la page Alertes avec un produit », page 26. 


o 


Adresse electronique 
du peripherique 


II s'agit de I'adresse electronique du produit. Elle apparaTt dans les 
alertes produit. II ne s'agit pas de I'adresse electronique a utiliser pour 
envoyer des commandes au produit. Reportez-vous a la section « Envoi 
au produit de commandes par courrier electronique », page 30. 


o 


Courrier electronique 
entrant 


Permet de configurer le courrier electronique entrant pour demander 
des pages d'informations par courrier electronique a partir du produit. 
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Envoi au produit 
de commandes par courrier electronique », page 30. 
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Configuration du courrier electronique sortant 

La configuration du courrier electronique sortant n'est necessaire que pour utiliser les fonctions 
Alertes ou AutoSend. 

1 Reunissez les informations suivantes. (L'administrateur de reseau ou de messagerie 
electronique de votre entreprise dispose generalement des informations requises pour la 
configuration du courrier sortant.) 

• Adresse IP (Internet Protocol) du serveur de messagerie SMTP (Simple Mail Transfer 
Protocol) de votre reseau. Le serveur Web integre utilise I'adresse IP du serveur SMTP 
pour transmettre des messages electroniques a d'autres ordinateurs. 

• Suffixe du nom de domaine de messagerie electronique utilise pour envoyer des 
messages electroniques dans votre entreprise. 

2 Cochez la case Activer le courrier sortant. 

3 Saisissez I'adresse IP du serveur SMTP dans le champ Serveur SMTP. 

4 Saisissez le nom de domaine, puis cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 

Configuration du courrier electronique entrant 

Configurez le courrier electronique entrant si vous avez I'intention de demander des pages 
d'informations par courrier electronique a partir du produit. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section « Envoi au produit de commandes par courrier electronique », 
page 30. 

1 Sur un serveur de messagerie situe dans le reseau de votre entreprise, creez un compte de 
messagerie POP3 (Post Office Protocol 3) pour le produit. 

Chaque compte POP3 requiert un nom utilisateur et un mot de passe. Le nom utilisateur 
associe au nom de domaine du produit (indique dans la configuration du courrier sortant) est 
I'adresse electronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de 
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », I'adresse electronique du 
produit est « produit@hp.com ». 



Remarque Chaque produit configure pour le courrier entrant doit disposer de son propre compte de 

messagerie P0P3 sur le serveur de messagerie de votre reseau. 

Les comptes de messagerie P0P3 sont generalement configures par l'administrateur de reseau 
ou de messagerie electronique de votre entreprise. 

2 Cochez la case Activer le courrier entrant. 

3 Saisissez I'adresse IP du serveur de messagerie P0P3 dans le champ Serveur P0P3. 

4 Saisissez le nom utilisateur et le mot de passe du compte de messagerie du produit, puis 
cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 
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Alertes 



A partir de la page Alertes, vous pouvez configurer le produit afin qu'il envoie par courrier 
electronique des messages d'alerte sur les problemes et les etats a la personne souhaitee. Les 
messages d'alerte peuvent etre envoyes a plusieurs personnes, chacune recevant uniquement les 
messages la concernant. Ainsi, un assistant administrateur responsable de la commande des 
cartouches d'impression ou de la resolution des bourrages recevra des avertissements detailles 
sur I'etat des cartouches dont le niveau d'encre est bas ou sera alerte des eventuels bourrages. De 
la meme facon, si les fournitures longue duree sont gerees par un prestataire de services externe, 
il recevra des alertes concernant les kits de fusion, les tambours images et les kits de transfert. Les 
illustrations, les tableaux et la procedure ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 

Si un peripherique de stockage permanent, tel qu'un disque dur, est installe, vous pouvez creer 
jusqu'a quatre listes de destinations differentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. (Si 
aucun peripherique de stockage permanent n'est installe, vous ne pouvez envoyer des alertes 
qu'a quatre adresses electroniques.) L'exemple suivant correspond a un produit non dote d'un 
peripherique de stockage permanent. Si un peripherique de stockage permanent est installe, 
vous pouvez modifier, tester et supprimer des destinations et des listes de destinations. 



Remarque Pour que les alertes fonctionnent, le courrier electronique sortant doit etre active. Pour activer le 

courrier sortant, reportez-vous a la section « Configuration du courrier electronique sortant », 
page 23. 
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HP Color LaserJet XXXX 



[ Info 



rm at ions 



Para met res 



Reseau 



Configurer le peiipheiique Al€ft€S 
Serveur <le courrier 
electro ni que 



Ale ites 
AutoSend 



Set ii lite 



Modfier auties liens 

Informations surte 
peii plie liq lie 

La n gage 



Les alertes sontactuellernentconfigurees pour les destinations dalerte suivantes. Pourap porter des 
changernents, cliquez sur le bouton approprie en regard de la destination dSlerte. Placez le pointeursur 
un bouton pourobtenir plus d'infbrmations. 

Remarque : Pom que les alertes fonctioiinent.le courrier so rta nt <k>itetre configure <laiis Seivein <le 
com lie i elec. 



Destination d'alerte 



Ale ites selection nees 



Pieces jointes {jacultatjfj 



(your_name) @(your_com pany).com 




Niveau cartouche bas (a commander) Donnees XML 
Cartouche epuisee (a rem placer) 
Fourniture non+HP detectee 
Degagez le papier bloque 
Fermer les tinoirs, trappes et capots 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Modifier 



Test 



Supprimer 



(another_name)@(your_company).com Erreurde I'imprimante 

55 ErreurcontroleurDC 
Degagez le papier bloque 
Fermer les tinoirs, trappes et capots 
Alimentation rnanuelle 
41 .3 Format de papier inattendu 
41 .5 Type de papier inattendu 



Page de configuration 
Journal des evenements 
Donnees XML 



Modifier 



Test 



Supprimer 



http :flWww. (yo u r_se rve r) .co m 



Niveau cartouche bas (a commander) Page detat des fournitures 



Cartouche epuisee (a rem placer) 
Fourniture non-HP detectee 
Degagez le papier bloque 
Fermer les tiroirs, trappes et capots 



Page d'utilisation 
Page de configuration 
Journal des evenements 
Donnees XML 



Modifier 



Test 



Supprimer 



Nouvelle destination d^alerte 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


© 


Recapitulatif des listes de 
destinations 


Repertorie les selections actuelles pour chaque destination. 


0 


Bouton Modifier 


Cliquez sur ce bouton pour modifier la destination ou la liste de 
destinations. 


O 


Bouton Test 


Cliquez sur ce bouton pour envoyer un test d'alerte a la 
destination ou a la liste de destinations. 


0 


Bouton Supprimer 


Cliquez sur ce bouton pour supprimer la destination ou la liste de 
destinations. 


0 


Nouvelle liste de 

destinations 

ou 

Nouvelle destination d'alerte 


Cliquez sur ce bouton pour creer une destination ou une liste de 
destinations. 
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Utilisation de la page Alertes avec un produit 

Cette section contient des informations sur les fonctions d'alerte suivantes : 

• « Pour configurer les alertes », page 26 

• « Pour tester la configuration d'une destination », page 29 

• « Pour supprimer des destinations et des listes de destinations », page 30 

Pour configurer les alertes 

Si un peripherique de stockage permanent est installe, vous pouvez definir quatre listes 
differentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. Sans peripherique de stockage 
permanent, vous ne pouvez indiquer que quatre adresses electroniques. 

1 Effectuez I'une des operations suivantes : 

• Pour creer une liste de destinations, cliquez sur le bouton Nouvelle destination d'alerte. 
-Ou- 

• Pour modifier une liste de destinations, cliquez sur le bouton Modifier de la liste a 
modifier. 

Remarque Pour plus d'informations sur le test ou la suppression d'une alerte, reportez-vous aux sections 

« Pour tester la configuration d'une destination », page 29 et « Pour supprimer des destinations 
et des listes de destinations », page 30. 
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Si aucun peripherique de stockage permanent n'est installe, la fenetre qui apparaTt est 
semblable a illustration ci dessous. 



hp color LaserJet XXxXH 5.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



Informations 



Parametres 



Reseau 



Co nfi jj u i e i le pe M p lie li <| lie 

Serveur <le courrier 
electro ni<| lie 

Ale lies 

AutoSend 

Sec u rite 

Modifiei autres liens 

Informations surle 
|ieii|iheiii|iie 

Langage 

Services teinnorels 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des tournitures 
Support produit 



Alertes - Configuration 



Etape 1 : Saisir la destination dalerte 



Entrez la destination dalerte dans I'ur des formats suivants : 
Adresse electronique ; parexemple, (/otre_nom)@(votre_cornpagnie).corn 
Peripherique mobile ; parexemple, 208-555-5555@(fournisseur_peripherique).net 
Envoi sur un site Web ; parexemple, http:/M/ww.(votre_serveur).com 



Destination dalerte : 



Etape 2 : Selectionner les alertes 



Selectionnez les alertes que la destination dalerte recevra. Les alertes les plus utilisees sont repertoriees 
ici. 



No in <le I 'ale lie 

Niveau cartouche bas (a commander) 
Cartouche epuisee (a rem placer) 
Fourniture non-HP detectee 
Degagez le papier bloque 
Fermer les tiroirs, trappes et capots 



Selectioiine 

r 
r 
r 
r 
r 



Senil 



20 



(0-20) pourcentage 



Alertes supplementaires 



Pouraffichertoutes les alertes pource produit, cliquez sur le bouton Afficliei toutes les aleites. 

Remai<|iie : Cli<fiiez sui ce houton n>ui enieyistierles modtications etouviii la |iaye renertoriantles 
o|itions dalerte. 

Afficher toutes les alertes I 



Etape 3 : Selectionner les pieces joirtes du courrier electronique (facultatif) 



Selectionnez les pieces jointes a inclure dans chaque message dalerte envoye par courrier electronique. 
Accedeza Ibnglet Informations pourvoir les exemples de ces pages. 

V Page detat des tournitures 
□ Page d'utilisation 

r Page de configuration 

V Page du journal des evenements 

Choisissezcette option si la destination dalerte choisie pour recevoir des alertes est un systeme 
automatise. 

V DonneesXML 

OKI Annuler 



2 Pour les produits dotes d'un peripherique de stockage permanent, saisissez un nom dans le 
champ Nom de la liste, tel que Service ou Fournitures. (Si vous ne disposez pas d'un 
peripherique de stockage permanent, passez a I'etape 3.) 

3 Saisissez I'adresse electronique des personnes auxquelles envoyer des alertes. Dans les 
environnements importants, les administrateurs systeme peuvent acheminer des adresses 
electroniques vers des serveurs de listes ou des URL pour emettre des alertes etendues. 
Separez les destinations par une virgule ou un point-virgule. 
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4 Cochez les alertes a envoyer a la liste de destinations. (Pour afficher I'ensemble des alertes 
disponibles pour le produit, cliquez sur Afficher toutes les alertes.) 

5 Si necessaire, definissez la valeur de seuil des alertes. 

La valeur de seuil de la categorie Fournitures est un pourcentage, compris entre 0 et 20 %, 
qui represents la quantite de fourniture restante. Par exemple, si vous definissez la valeur 
de seuil de I'alerte « Niveau cartouche bas (a commander) » sur 1 5 %, le produit envoie un 
ou plusieurs messages d'alerte par courrier electronique lorsqu'il ne reste que 15 % de la 
duree de vie de la cartouche d'impression. 

La valeur de seuil de I'entretien et du chemin du papier est un nombre de minutes specifie 
par I'utilisateur. II s'agit de la periode durant laquelle un evenement est ignore avant qu'un 
message d'alerte ne soit envoye par courrier electronique. Par exemple, vous pouvez choisir 
de definir la valeur de seuil de I'alerte « Ouvrir le bac » sur 1 0 minutes, pour que la personne 
en train de charger le bac ou de retirer le bourrage ait le temps de refermer le bac. 

6 Selectionnez les pieces jointes a inclure dans vos messages d'alerte par courrier 
electronique. II peut s'agir de la page d'etat des fournitures, de la page d'utilisation, de la 
page de configuration, du journal des evenements et des informations XML. (Cliquez sur 
I'onglet Informations pour afficher des exemples de ces pages. Selectionnez I'option 
Informations XML si I'une des destinations choisies pour les alertes est un systeme 
automatise.) 

7 Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les informations. 

8 Repetez les etapes 1 a 7 pour chaque liste ou destination supplemental. 



Remarque Pour tester la configuration d'une liste de destinations, reportez-vous a la section « Pour tester 

la configuration d'une destination », page 29. 
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Pour tester la configuration d'une destination 

1 Cliquez sur le bouton Test de la destination a tester. 

La fenetre suivante apparaTt. (Cet exemple montre I'ecran d'un systeme non dote d'un 
peripherique de stockage permanent. Si un peripherique de stockage permanent est 
installe, plusieurs destinations peuvent etre testees a partir de cette fenetre.) 



hp color LaserJet XXXX n 5.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



Informations 



Para metres 



Reseau 



Configurer le peripherique /^|(3rt03 - T"©St 



Serveur <le couriier 
electronique 



Ale lies 
AutoSend 



Semite 



Llo<Mer autres liens 



Informations sur le 
peripherique 

Langage 



Services temporels 



A uties hens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Vous etes surle point d'envoyer un test d^aleite a la <lestination d^aleite suivante. Cliques surOK pour 
envoyer le testou surAnnuler pour revenira la page principale des alertes sans envoyer le test. 



Destination d'alerte : 



(yo u r_narn e) @ (yo u r_co m pany) .co rn 



Par defaut, ladresse de lexpediteur pour le test dalerte est ladresse electronique du produit. Pour recevoir 
les reponses de ce test, saisissez votre adresse electronique dans la zone suivante. 



Adresse de l^expedUeui : |(your_device)®(your_company).com 




Texte du message : 



I sagit d'un test dalerte. Cette alerte vous aete envoyee car vous avezete selectionne pour recevoir les 
ntormations sur le produit suivant. 

je produit ne requiertactuellernentaucune attention de la partde I'utiltsatBur. 

D roduit : 

HP Color LaserJet XXXX 

Alertes selectionnees : 

Niveau cartouche bas (a commander) 
Cartouche epuisee (a rem placer) 
Fourniture non-HP detectee 
Degagez le papier bloque 
Fermer les tiroirs, trappes et capots 

D ieces jointes selectionnees : 
Donnees XML 

vlerci d'utiliser les pruduits Hewlett-Packard. 



Si vous souhaitez que des remarques supplernentaires apparaissentau debut du test dalerte, saisissez 
les informations dans la zone suivante. 



Vos remarques 
(facultatif) : 



OK Annuler 



2 Si vous disposez d'un peripherique de stockage permanent, selectionnez les destinations a 
tester. 

3 L'adresse de I'expediteur est I'adresse electronique du produit. Saisissez votre adresse 
electronique pour recevoir toutes les erreurs generees par le test d'alerte (par exemple, pour 
etre averti d'une adresse de destination incorrecte). 

4 Si necessaire, saisissez les informations a ajouter au debut du message d'alerte par courrier 
electronique dans le champ de texte Vos remarques (facultatif). 

5 Cliquez sur OK. 
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Pour supprimer des destinations et des listes de destinations 

Pour supprimer une destination ou une liste de destinations, cliquez sur le bouton 
Supprimer correspondant. Cliquez sur OK pour confirmer la suppression. 

Envoi au produit de commandes par courrier electronique 

Vous pouvez egalement recevoir les pages d'informations en les demandant a partir du produit. 
Lorsque le courrier entrant et sortant est configure, le produit peut joindre des pages 
d'informations, telles que la page d'etat des fournitures ou la page de configuration, aux 
messages electroniques. Vous pouvez utiliser cette fonction pour resoudre un probleme ou 
verifier I'etat des fournitures. 

Pour demander des pages d'informations par courrier electronique 

Lorsque vous composez un message a destination du produit, vous devez formater 
correctement les champs A, De et Objet dans votre logiciel de messagerie. 

1 Activez le courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquees dans ce chapitre. 
(Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier electronique », 
page 22.) 

2 A partir de votre logiciel de messagerie, composez un message pour le produit en procedant 
de la facon suivante : 

a Dans le champ A, saisissez I'adresse electronique du produit. Le nom utilisateur associe 
au nom de domaine du produit (indique dans la configuration du courrier sortant) est 
I'adresse electronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de 
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », I'adresse electronique 
du produit est « produit@hp.com ». 

b Votre logiciel de messagerie doit completer automatiquement le champ De avec 
I'adresse electronique de I'expediteur. 

c Dans le champ Objet, saisissez le texte correspondant au format et a la page a joindre. 
Vous pouvez demander une page de configuration, une page d'etat des fournitures ou 
une page AutoSend. Par exemple, pour joindre la page de configuration au 
format HTML, saisissez « this.configpage?configpage=email&format=html ». 



Page 


Format HTML 


Format XML 


Format texte 


Page de configuration 


this.configpage?configpage 
=email&format=html 


this.configpage?configpage 
=email&format=xml 


this.configpage?configpage 
=email&format=text 


Etat des fournitures, 
page 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=xml 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=text 


Page AutoSend 


non applicable 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 


non applicable 



3 Cliquez sur Envoyer. 



Toutes les 3 minutes, le produit verifie si de nouveaux messages electroniques sont arrives. 
Lorsque le produit recoit le message electronique, il genere une reponse et envoie les 
informations demandees a I'adresse electronique de I'expediteur (indiquee dans le champ De du 
message electronique d'origine). 



Remarque A cause de retards sur le reseau et sur le serveur de messagerie de votre entreprise, les reponses 

peuvent mettre d'1 minute a plusieurs heures a arriver dans la boTte aux lettres de votre logiciel 
de messagerie. 

Si les champs A, De et Objet ne sont pas formates correctement dans votre message 
electronique, le produit n'envoie pas de reponse. 
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AutoSend 



La page AutoSend vous permet d'envoyer regulierement a Hewlett-Packard des informations sur 
I'utilisation des fournitures et la configuration du peripherique. Cette fonction vous permet 
d'etablir un contact avec Hewlett-Packard afin que Hewlett-Packard vous propose des services 
incluant, mais sans s'y limiter, le remplacement proactif de la cartouche, les contrats de 
paiement par page, les contrats d'assistance et le suivi de I'utilisation. Les illustrations, le tableau 
et la procedure ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



h p co lo r Lase rJet XXXX fl 5 .62 .6 5 . 1 2 1 

HP Color LaserJet XXXX 



Informations 



Para met res 



Reseau 



Configurer le peripherique 

Serve u r <l» counter 
electro ni que 

Alertes 

AutoSend 

Secuiite 

Moiifiei auties liens 

liifoniKHlioiis sui le 
peiipheiii|iie 



AutoSend 



La up ye 



Services temporels 



Auties liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Active r A utoSend 



La fonction AutoSend permet au produit dlenvoyer regulierement des informations de configuration de 
peripherique a Hewlett-Packard. Cette fonction estactivee si le contrat qui vous lie a Hewlett-Packard 
englobe lafourniture de services incluant, sans sV limiter, le remplacement proactif de la cartouche, les 
contrats de paiement par page, les contrats dassistance et le suivi de I'utilisation. AutoSend envoie 
regulierement a Hewlett-Packard des nformations sur I'utilisation des fournitures etsur la configuration du 
peripherique. 

Hewlett-Packard respecte laconfidenfalitE des informations fournies parvotre produit. Les informations 
envoyees par AutoSend so nttraitees conformementa la declaration en ligne Hewlett-Packard sur le 
respect de la vie privee 

Remarque : Pour utiliser AutoSend, vcus devez configurer votre serveur de courrier electronique 
l~ Activer AutoSend 

Q Envoyertou(tE)s les [500 C jours (1-2S) 

f~ semaines (1 -4) 
C mois(1-6) 

C pages imprirnees (5-30000) 

Avertissement I 



Appliquer Annuler 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Activer AutoSend 


Cochez cette case pour activer la fonction AutoSend. 


0 


Envoyer tou(te)s les 
[frequence] 


Selectionnez la frequence a laquelle le produit doit envoyer a HP 
les informations sur I'utilisation des fournitures et la configuration 
du peripherique. 


O 


Declaration en ligne 
Hewlett-Packard sur le 
respect de la vie privee 


Permet d'afficher des informations supplementaires sur la 
maniere dont HP traite les informations envoyees par AutoSend. 



Pour activer la fonction AutoSend 

1 Activez le courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquees dans ce chapitre. 
(Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier electronique », 
page 22.) 

2 Cochez la case Activer AutoSend. 

3 Selectionnez une option pour indiquer la frequence a laquelle le produit doit envoyer a HP 
les informations sur I'utilisation des fournitures et la configuration du produit, puis saisissez 
le nombre de pages imprirnees, jours, semaines ou mois. 

4 Cliquez sur Appliquer. 
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Securite 



L'illustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 
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HP Color LasarJet XXXX 



Informations |J Parametres \\ Reseau | 



Confiyuiei le peripherique 000U|'jt,0 



Serveur (le courrier 




electronique 




Ale lies 




AutoSeiKl 


|Securite 


Modfiei autres liens 



Info i motions lur le 
peripherique 

La n gage 



Definir le mot de passe 



Vous pouvez definir un mot de passe de securite pourernpecher les utilisateurs non autorises de 
configurer I'imprirnante ou daccedera des fonctions reservees a ladrninistrateur reseau a distance. 



Services temporels 



Nom utilisateur 
Nouveau mot de passe 

Verifier le mot de passe 



Definir les options 



W Impression de la page 



laserjet 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Affckenirla page d'etat <le Mmpiimante 

V Bouton Annuler I'impression 
1^ Bouton SusJRepr I'impression 
I? Bouton Continuer 



Appliquer | Annuler | 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Definir le mot de passe 


Permet de definir un mot de passe pour controler les personnes 
qui peuvent annuler des taches a distance ou acceder aux pages 
Parametres. Le nom utilisateur est deja parametre sur 
« laserjet ». Une fois que vous avez defini le mot de passe, les 
utilisateurs sont invites a le saisir lorsqu'ils ouvrent les pages 
Parametres ou cliquent sur le lien Commander des fournitures. 


o 


Impression de la page 


• Cochez cette case pour que la page d'impression (dans 
I'onglet Informations) apparaisse. La case est cochee par 
defaut. 

Deselectionnez cette case si vous ne souhaitez pas que la 
page d'impression apparaisse. 


o 


Afficher sur la page d'etat de 
I'imprirnante 


Permet de selectionner les boutons du panneau de commande 
qui doivent figurer sur la page Etat du peripherique (dans I'onglet 
Informations). 
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Modifier autres liens 



Utilisez la page Modifier autres liens pour ajouter ou personnaliser jusqu'a cinq liens vers les 
sites Web de votre choix (reportez-vous a la remarque ci-dessous). Ces liens apparaissent dans 
la barre de navigation situee a gauche des pages du serveur Web integre. Trois liens 
permanents (hp instant support, Commander des fournitures et Support produit) y figurent deja. 
Les illustrations, le tableau et les procedures ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



Remarque Si un peripherique de stockage permanent est installe, vous pouvez ajouter jusqu'a cinq liens. 

Sinon, vous ne pouvez definir qu'un lien. 



hp color LaserJet XXXXn5.S2.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



configurer i e peripherique Modifier autres liens 

Serveur (le courier I 

electro nique 



Ajouter un lien 



A Is lies 



AutoSend 



Set unte 



Informations sur lo 
peripherique 



Lanuaue 



URL 
Nom 



r 



Modfier autres liens 



Ajouter un lien 



Liens definis par 1'utilisateur 



Services teniporels 









Supprirner le lien selectionne 





Autres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 



Support produit 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans 
le serveur Web integre HP », page 4. 


0 


Ajouter un lien 


Permet d'ajouter un lien defini par 1'utilisateur. 


O 


Liens definis par 
1'utilisateur 


Repertorie les liens definis par 1'utilisateur qui ont ete ajoutes. Utilisez 
cette zone pour supprirner des liens. 


O 


Autres liens 


hp instant support 


Permet d'acceder a des ressources Web 
qui vous aident a resoudre des problemes 
specifiques et determinent les services 
supplementaires disponibles pour votre 
produit. (Des informations detaillees, telles 
que le numero de serie, les erreurs et I'etat, 
sont transmises au service d'assistance 
clientele de Hewlett-Packard. 
Hewlett-Packard les considere comme 
confidentielles.) 






Commander des 
fournitures 


Permet d'acceder a une page Web qui 
facilite la commande en ligne de fournitures 
aupres du revendeur de votre choix. 






Support produit 


Permet d'acceder a I'aide propre aux 
produits du site Web HP. 
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Ajout d'un lien 

1 Sous Ajouter un lien, saisissez I'URL et le nom tels que vous souhaitez qu'ils apparaissent 
dans les pages du serveur Web integre. 

2 Cliquez sur Ajouter un lien. 

Suppression d'un lien 

1 Sous Liens definis par I'utilisateur, selectionnez le ou les liens a supprimer. 

2 Cliquez sur Supprimer le lien selectionne. 

Informations sur le peripherique 

Utilisez la page Informations sur le peripherique pour attribuer un nom et un numero de piece au 
produit. Vous pouvez ajouter le nom de la principale personne a contacter pour obtenir des 
informations sur le produit. L'adresse IP, le modele, la reference et le numero de serie du produit 
sont egalement disponibles sur cette page. 
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HP Color LaserJet XXXX 



Informations | ) Parametres l l Reseau 



configure, le peripherique | nf orma tions sur le perip heriq ue 

|hp color LaserJet )000< 



Serveur (le courriei 
electronique 

Ale lies 



AutoSend 



Sec u lite 



Modfiei autres liens 

I Informations surle 
peripherique 



Lanyage 



Nom de I'irnprirnante : 

Numero de piece : 

Nom de lentreprise : 

Personne acontacter : 

Adresse IP : 
Nom du produit : 
Modele de I'irnprirnante : 
Numero de serie de I'imprimante : 



r 



r 



127.0.0.1 

HPColorLaserJetXXxX 

CXXXXA 

xxxxxxxxxx 



Services tempoiels 



Appliquer Annuler 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Remarque Si vous modifiez la page Informations sur le peripherique, cliquez sur Appliquer pour enregistrer 

les modifications. 



Les informations saisies ici figurent sur la page Informations sur le peripherique, accessible a 
partir de I'onglet Informations. Elles figurent egalement dans les messages electroniques 
envoyes a partir du produit. Elles peuvent se reveler utiles si vous avez besoin de localiser le 
produit pour remplacer des fournitures ou resoudre un probleme. 
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Langage 



Utilisez la page Langage pour selectionner la langue des pages du serveur Web integre. Les 
illustrations et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



hp co lor LaserJet XXXXH 5.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



Informations | ) Para met res j | Reseau 



Configurer le |>eii|tlieiii|ue I ann^/iA 

Seiveur <le courrier 
electro ni que 



Alertes 



A iitoWe-ml 



Set ii lite 



•'♦ Selectionner une langue | FRANCA IS 



Afficher les pages dans le langage Navigateur 
Afficher les pages rJans le langage Irnprirnante 



-3 



Morffier a litres liens 

Informations surle 
perinheiii|iie 

I Langage 

Services tern panels 



Appliquer | Annuler 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



ATTENTION Si vous selectionnez Afficher les pages dans le langage Irnprirnante ou Selectionner une 

langue, vous modifiez la langue pour toute personne utilisant le serveur Web integre. 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


O 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


O 


Afficher les pages dans le 
langage Navigateur 
(option par defaut) 


Permet de detecter la langue selectionnee pour le 
navigateur Web et d'afficher les pages du serveur Web integre 
dans cette langue. 


O 


Afficher les pages dans le 
langage Irnprirnante 


Permet de detecter la langue selectionnee pour le panneau de 
commande du produit et d'afficher les pages du serveur Web 
integre dans cette langue. 


O 


Selectionner une langue 


Permet d'afficher les pages du serveur Web integre dans I'une 
des langues suivantes : 

Anglais • Danois 

• Frangais • Norvegien 
Allemand • Neerlandais 
Italien • Finnois 
Espagnol • Portugais 

• Suedois 



Remarque La langue par defaut est la langue utilisee actuellement par le navigateur Web. Si le navigateur 

et le panneau de commande utilisent une langue non disponible au niveau du serveur Web 
integre, I'anglais est selectionne par defaut. 

Si vous modifiez la page Langage, cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 
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Services temporels 



Utilisez la page Services temporels pour mettre a jour I'heure du produit, configurer les serveurs 
d'heure et le port du reseau, et indiquer la frequence de synchronisation du produit avec le 
service temporel. Les illustrations et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cette page. 



hp color LaserJet XXXX/1 5.62.65.1 21 

HP Color LaserJet XXXX 



Informations 



Para metres 



Reseau 



Configurer le peripheric SeMCeS teiTlpOrelS 

Serveur <le courrier 
electiouique 



Ale lies 



AutoSenri 



Heure actuelle du peripherique 
— Adresse serveur reseau pour temps 



See u ute 



Morffierautres liens 



I — Synchroniser I'heure avec le serveur tou(te)s les p4 



7 May 2003 22:08:41 GMT_ 
|0 .0.0.0 



■ ". I'heure 



he u res 



, , „ , ft — Port local a utiliser pour la reception de I'heure du hpqn 

Informations surle serveur 



peri|ilieiii|iie 



Lanpije 



serveur 

■Etat du serveur fournissant I'heure 



(1 -168) 
(1100-1 900) 



Services temporels 



Le serveuraete configure et repond 
Utiliser valeurs par defaut 



Appliquer | Annuler | 



A litres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone 


o 


Onglets et menus du serveur Web 
integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


o 


Heure actuelle du peripherique 


Indique le temps universel coordonne (UTC - Coordinated 
Universal Time). Une mise a jour a lieu lorsque vous ouvrez la 
page Services temporels ou que vous cliquez sur le bouton 
Extraire I'heure. 


o 


Adresse serveur reseau pour temps 


Indique I'adresse IP du serveur d'heure reseau utilise par le 
produit pour definir I'heure actuelle du peripherique. 


o 


Synchroniser I'heure avec le serveur 
tou(te)s les 


Indique la frequence d'actualisation de I'heure du produit a I'aide 
du serveur d'heure reseau. 


0 


Port local a utiliser pour la reception de 
I'heure du serveur 


Indique le port utilise par le produit pour recuperer les donnees 
du serveur d'heure reseau. 


0 


Etat du serveur fournissant I'heure 


Indique I'etat actuel de la connexion au serveur d'heure reseau. 


o 


Extraire I'heure 


Permet de mettre a jour I'heure actuelle du peripherique. 


0 


Utiliser valeurs par defaut 


Permet de remplacer les parametres actuels par les parametres 
par defaut. 
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4Gestion du fonctionnement du 
reseau a I'aide des pages 
Reseau 



Presentation 

Utilisez les pages Reseau pour configurer et gerer I'imprimante sur le reseau. L'apparence et les 
fonctions des pages Reseau varient en fonction du modele et de la version du serveur 
d'impression HP Jetdirect. L'ecran ci-dessous est semblable a celui qui apparait lorsque vous 
cliquez sur Reseau. Dans la barre de navigation situee a gauche, cliquez sur le menu Reseau 
de la page a afficher. 



EWS5/15.B2.66.172 

hp color LaserJet XXXX 



Informations 



Parametres ]f Roseau ]_ 



CONFIGURATION 
Parametres reseau 
Autres parametres 
Selectionner lanuue 

SECURITE 
Parametres 
Autorisation 
Protocols de (jest. 

DIAGNOSTICS 
Statistiques reseau 
Infos urotocole 
Page de configuration 



. Autres liens 
) Aide 
Support 

Paqg .d'accuail HP 



Parametres reseau 



J 



I f IPX/SPX )f ApcleTalk ~ | f PLC/LLC ) f 



-i- 




Methode de configuration IP: 

Manuel 
Nom d'hote 
Adresse IP: 

Masque de sous-reseau: 
Passerelle par defaut: 
Nom de domaine: 
Serveur WINS principal: 
Serveur WINS secondaire: 
Serveur Syslog: 

Nombre maximum de messages Syslog 
Priorite Syslog: 
Delai d'inactivite: 
TTL/SLP: 

Responsable systeme: 
Emplacement du systeme: 
Page d'accueil LPD: 



| Manuel 

Remarque : Toute modification de I'adresse IP nrovoque la perte de connectivite du navirjateur. 



Enable ~*\ 



Appliquer 



Numero 


Zone de la page 


Informations ou fonctions fournies par la zone de la 
page 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 4. 


© 


Aide 


Pour plus d'informations sur les options de I'onglet Reseau, 
cliquez sur Aide. 
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En fonction du modele et de la version d'exploitation du serveur d'impression HP Jetdirect, voici 
quelques-unes des taches que vous pouvez effectuer a partir des pages Reseau : 

Modification de parametres de configuration reseau pour differents types de connexion 
reseau. 

Activation ou deactivation de protocoles d'impression. 
Definition d'un contact et d'adresses URL d'assistance. 

Definition d'un mot de passe pour controler I'acces a distance aux pages Reseau. 

• Configuration de la securite du produit a I'aide de mots de passe, de listes d'acces et de 
protocoles de gestion. 

Affichage d'informations generales sur I'etat du reseau, dont les statistiques reseau stockees 
sur le serveur d'impression, pour I'optimisation et le depannage du reseau. 

Affichage d'informations sur le protocole pour toutes les connexions reseau prises en 
charge. 

Affichage de la page de configuration HP Jetdirect. 

Definition de la frequence a laquelle le serveur Web integre verifie I'etat du reseau. 

Pour plus d'informations sur les pages Reseau, reportez-vous aux sources suivantes : 

Aide. Sur chaque page Reseau, un lien Aide situe sous Autres liens fournit une description 
des fonctions reseau et des conseils utiles pour les utiliser. La page Aide vous permet 
egalement d'acceder a une aide supplemental a partir du site Web HP. 

• HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide (guide de I'administrateur du serveur 
d'impression HP Jetdirect). Ce guide est generalement disponible sur le CD fourni avec le 
produit. Pour telecharger la derniere version du guide, accedez au site : http://www.hp.com/ 

support/net printing . 



38 Gestion du fonctionnement du reseau a I'aide des pages Reseau 



FRWW 



5 



Utilisation de la section Autres 
liens comme ressource 



La zone Autres liens contient trois liens permanents permettant d'acceder rapidement a des 
informations propres au produit (par exemple, depannage interactif et informations sur la 
commande de fournitures HP). 



hp color LaserJet XXXX/ 1 5.62.65.121 

HP Color LaserJet XXXX 



J Informations \\ Pararnetres || Reseau ] 



Etat clu peripherique 
Page de configuration 
Etat ties fournitures 



Journal (les evenements 

Page crutilisation 

I Informations sur le 
peripheric 

Panneau cle commancle 

Im primer 



Informations sur le peripherique 



Norn de I 'imp rim ante : 
Numero de piece : 
Norn de lentreprise : 
Personne acontacter : 
Adresse IP : 
Norn du produit : 
Modele de I 'imp rim ante : 
Numero de serie de I 'imp rim ante : 



hp color LaserJet >0O0< 



127.0.0.1 

HP Color LaserJet XXXX 

□XXXKA 

xXXXXXXXXX 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 




Autre* liens 

hp instant support 
Commander des fournitures 
Support produit 



Remarque Utilisez la page Modifier autres liens de I'onglet Pararnetres pour ajouter ou personnaliser jusqu'a 

cinq liens vers les sites Web de votre choix. (Si un peripherique de stockage permanent est 
installe, vous pouvez ajouter jusqu'a cinq liens. Sinon, vous ne pouvez definir qu'un lien.) Ces 
liens apparaissent dans la barre de navigation situee a gauche des pages du serveur Web integre. 
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Modifier autres liens », page 33. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard offre une assistance immediate hp (hp instant support), systeme d'assistance 
en ligne qui recueille les informations de diagnostic de votre produit et les compare avec la base 
de donnees d'informations HP. L'assistance immediate hp permet de trouver des solutions 
intelligentes qui vous aident a resoudre les problemes rapidement et facilement. 

Fonctionnement de l'assistance immediate hp 

Des informations sont recueillies aupres de votre produit et transmises de facon securisee a 
Hewlett-Packard lorsque vous cliquez sur hp instant support. Le site Web d'assistance 
immediate hp lit les donnees sur le produit pour analyser I'etat actuel du produit. Le site Web 
cree une page Web personnalisee qui apparait dans la fenetre du navigateur et propose des 
informations faciles a appliquer et des aides visuelles. Le site Web d'assistance immediate hp 
vous dirige egalement vers d'autres services disponibles pour votre produit. 

Avant que les donnees sur le produit soient envoyees a Hewlett-Packard pour analyse, vous 
pouvez les visualiser (par exemple, numero de serie, erreurs et etat du produit). Hewlett-Packard 
considere ces informations comme confidentielles. 

Informations disponibles aupres de l'assistance immediate hp 

Le site Web d'assistance immediate hp fournit les outils de depannage et de maintenance 
suivants : 

Mises a jour micrologicielles et logicielles. 

Depannage des incidents recents repertories dans le journal des evenements. Par exemple, 
supposons que I'incident mentionne en dernier dans le journal des evenements soit un 
bourrage. Le site Web d'assistance immediate hp detecte I'evenement et fournit des 
informations permettant de resoudre le probleme de bourrage. 

• Contrats d'assistance. 

Documentation produit (par exemple, guides de I'utilisateur ou guides de demarrage). 

Commander des fournitures 



Le lien Commander des fournitures vous permet d'acceder a une page Web qui facilite la 
commande en ligne de fournitures aupres du revendeur de votre choix. Les fournitures dont vous 
avez besoin sont preselectionnees. Vous pouvez modifier les quantites ou selectionner des 
articles supplementaires. Les articles choisis sont ajoutes au chariot. Une verification a lieu pour 
garantir que vous avez commande les fournitures correctes aupres du revendeur selectionne. 
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Support produit 



Le lien Support produit vous permet d'acceder a une page Web contenant un menu complet de 
ressources d'assistance utiles aux entreprises. A partir de cette page Web, vous pouvez 
effectuer, entre autres, les taches suivantes : 

Recherche d'une liste de produits HP : ordinateurs de bureau, postes de travail, serveurs, 
peripheriques de stockage, imprimantes, scanners, systemes de photo numerique et outils 
portables. 

Obtention d'une assistance technique, resolution d'un probleme, recherche d'informations 
sur I'installation et la configuration du produit, decouverte et utilisation d'un produit, 
maintenance du produit, mise a jour et migration des logiciels et des pilotes du produit, 
recyclage des produits ou mise au rebut dans le respect de I'environnement. 

• Acces a des ressources permettant a I'utilisateur de resoudre seul le probleme (par 
exemple, questions frequemment posees, documentation utilisateur, fonctions et 
specifications, ainsi qu'informations sur la compatibility des produits). 

Collaboration avec HP et avec des collegues par le biais de groupes de discussion, de 
I'assistance par courrier electronique et de I'assistance telephonique. 

Utilisation d'un systeme de navigation repertoriant les differentes taches afin d'identifier le 
domaine considere et de decouvrir rapidement les rubriques et outils associes. 

Vous avez egalement acces aux fonctions suivantes : questions d'actualite, centre 
d'abonnement, offres de remise sur les produits, annonces diverses, et propositions de cours et 
de formations. 
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Index 



A 

Acces au serveur Web integre 3 
Accessoires, verification de I'installation 9 
Adresse IP 

Configuration du courrier electronique 23 

Emplacement 3, 14 
Aide 

Assistance immediate 33, 40 

Support produit 41 
Aide en ligne 

Assistance immediate 33, 40 

Support produit 41 
Alertes 

Configuration 26 

Configuration du courrier electronique entrant 23 

Configuration du courrier sortant 23 

Envoi de pages d'informations 
par courrier electronique 30 

Fonctions 2, 24 

Listes de destinations, test 29 

Suppression de listes de destinations 30 
Annuler I'impression, bouton 32 
Assistance 

Immediate 33, 40 

Produit 41 
Assistance clientele 

Immediate 33, 40 

Produit 41 
Assistance par courrier electronique 41 
Assistance technique 

Immediate 33, 40 

Produit 41 
Assistance telephonique 41 
AutoSend 31 
Autres liens, page 33 
Autres liens, zone 39 

B 

Boutons, panneau de commande 8 

C 

Cartouche 

Commande 33, 40 
Etat 11 

Informations sur I'utilisation 13 
Cartouche d'encre. Voir Cartouche d'impression 
Cartouche d'impression 

Commande 33, 40 

Etat 11 

Informations sur I'utilisation 13 
Cartouche de toner. Voir Cartouche d'impression 
Commande 

Disques durs 2 

Fournitures 33, 40 
Configuration a distance 20 
Configuration de la messagerie 23 
Configuration du courrier electronique entrant 23 
Configuration du courrier sortant 23 
Configuration POP3 23 
Configurer le peripherique, page 20 
Consommables. Voir Fournitures 



Consommation de papier 13 
Consommation en supports 13 
Courrier electronique 
Alertes 24 

Entrant, configuration 23 
Pages d'informations 30 
Sortant, configuration 23 

D 

Depannage 

Assistance immediate 33, 40 

Page de configuration 9 

Support produit 41 
DIMM, verification de I'installation 9 
Disques durs, fonctions disponibles 2 
Disques flash, fonctions disponibles 2 
Documents PCL 16 

E 

Erreur, messages 12 
Etat 

Alertes 24 

Envoi de pages d'informations 
par courrier electronique 30 

Fournitures 11 

Reseau 37 
Etat des fournitures, page 1 1 
Etat du peripherique, page 8 
Evenement, journal 12 
Exigences systeme 3 

F 

Fichiers texte, impression 16 

Fichiers PRN 16 

Fichiers PS, impression 16 

Fonctions 2 

Fournitures 

Commande 33, 40 

Fonction AutoSend 31 

Informations sur I'utilisation 13 

Page d'etat 1 1 
Fournitures recyclees 41 

G 

Gestion de groupes de produits 3 

H 

HP Web Jetadmin 3 

hp instant support 33, 40 

HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide (guide de 
I'administrateur du serveur d'impression HP Jetdirect) 38 

Imprimer, page 16 

Informations sur I'utilisation, AutoSend 31 
Informations sur le peripherique, page 14, 34 
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J 

Jetadmin, HP Web 3 
Journal des evenements 12 

L 

Langage, page 35 
Liens 

Fonctions 2 

Modification 33 
Listes de destinations 

Definies 24 

Suppression 30 

Test 29 

M 

Memoire, verification de I'installation 9 

Menu Configuration 20 

Menu Gestion du papier 20 

Menu Informations 20 

Menus, panneau de commande 20 

Messages d'erreur 12 

Modifier autres liens, page 33, 39 

Mot de passe 32 

N 

Navigateur, exigences 3 
Navigation 4 
Norn utilisateur 32 
Nombres de pages 13 
Numero de piece 14 
Numero de serie 14 

O 

Outils portables, impression 16 
Ouverture du serveur Web integre 3 

P 

Page de configuration 9 
Page, nombres 13 
Pages d'informations 
Disponibles 7 

Envoi par courrier electronique 30 
Panneau de commande 

Boutons 8 

Menus 20 
Panneau de commande, page 15 
Parametres, pages 19 
Pare-feu 3 

Personne a contacter 34 

Q 

Questions frequemment posees 41 

R 

Reprise, bouton 32 
Reseau IP 3 
Reseau, pages 37 
Reseaux 

Types pris en charge 3 

Web Jetadmin 3 



S 

Securite, page 32 

Serveur de courrier electronique, page 22 
Serveur Web, exigences 3 
Serveur Web integre, definition 2 
Services temporels, page 36 
Sites Web, assistance 

Immediate 33, 40 

Produit 41 
Support produit 41 

T 

Touches, panneau de commande 8 

U 

Utilisation, page 13 

W 

Web Jetadmin 3 
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